
Instituciones: 
Centros de Salud



Los centros de salud, especialmente en zonas rurales 
o con climas extremos en Chile, enfrentan desafíos 
importantes relacionados con el confort térmico. 
Infraestructuras poco adaptadas afectan la salud de 
pacientes y el bienestar del personal, además de 
aumentar los costos energéticos. Mejorar las 
condiciones térmicas en estos espacios no solo 
favorece la atención y recuperación, sino que también 
promueve la eficiencia energética y la sostenibilidad, 
convirtiéndolos en un objetivo estratégico para 
implementar soluciones replicables.



¿Por qué trabajar el confort térmico 
en centros de salud?
Aspectos Clave



Aspectos Clave

Usuarios vulnerables

Los centros de salud atienden a personas en condiciones 
delicadas como adultos mayores, recién nacidos y pacientes 
crónicos. 
Estos grupos son especialmente sensibles a temperaturas 
extremas y a ambientes mal ventilados.

Muchos establecimientos tienen construcciones antiguas, sin 
aislación térmica o con sistemas de climatización ineficientes. 
Esto se traduce en altos costos operativos y ambientes poco 
confortables.

Un entorno térmico adecuado favorece la recuperación de los 
pacientes. 
Además, mejora las condiciones laborales del personal de salud, 
reduciendo la fatiga y aumentando su concentración.

Mejora la calidad de atención

Infraestructura deficiente



Aspectos Clave

Alta demanda energética

Varios centros de salud operan 24/7, lo que implica un consumo 
energético elevado. 
Mejorar el confort térmico permite implementar soluciones más 
eficientes y sostenibles a largo plazo.

Los centros de salud forman parte de redes públicas 
organizadas. 
Una intervención exitosa puede escalarse fácilmente a otras 
comunas o regiones, ampliando el impacto del proyecto.

Existe una importante brecha entre la infraestructura urbana y 
rural.

Intervenir en centros de salud alejados o con menos recursos es 
una forma concreta de avanzar hacia la equidad en salud.

Desigualdad territorial

Potencial de replicabilidad



Regulación y Recomendaciones 
sobre Temperatura
Centros de Salud



Normativa en Chile

Ausencia de normativa específica

Certificación Edificio Sustentable

Actualmente, Chile no cuenta con una normativa específica que 
regule la temperatura interior en oficinas o centros de salud. 
Las empresas y organizaciones deben recurrir a estudios 
particulares para resolverlo. ​

La CES es una herramienta voluntaria que evalúa y califica la 
sustentabilidad de edificios públicos, incluyendo hospitales. 
Considera aspectos como eficiencia energética, confort térmico, 
lumínico y acústico. Aunque no es obligatoria, promueve buenas 
prácticas en el diseño y operación de edificaciones de salud

Organización Mundial de la Salud

Recomienda mantener una temperatura interior mínima de 18 °C 
para proteger la salud de la población general durante las 
estaciones frías.

Sugiere ajustar el termostato a 27 °C en climas cálidos al utilizar 
aire acondicionado, acompañado de un ventilador eléctrico, para 
reducir la sensación térmica y ahorrar energía.



Importancia del Confort Térmico en 
Centros de Salud
Impacto Esperado



Impacto

Impacto en la salud de los pacientes

Condiciones laborales del personal de salud

Una temperatura inadecuada puede afectar negativamente la 
recuperación de los pacientes, especialmente en grupos 
vulnerables.

Ambientes térmicamente confortables mejoran el bienestar y la 
productividad del personal médico y administrativo, reduciendo 
el estrés térmico y la fatiga.

Eficiencia energética y sostenibilidad

Implementar sistemas de climatización eficientes y adecuados 
contribuye a la sostenibilidad de los centros de salud, 
reduciendo el consumo energético y los costos operativos.


