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¿Qué hago para reponer mi TNE?

1.

2.

3.

7.

8.

4.

5.

6.

Una fotocopia de tu cédula de 
identidad o certificado de 
nacimiento.

Certificado de alumno regular
del colegio o universidad
actual original del mes vigente.

Depositar $3.500 en la cuenta
Junaeb N° 9000097 del Banco
Estado.

Constancia en 
Carabineros, en caso
que sea necesario.

Tu TNE (pase 
escolar), en caso que 
la reposición sea por 
deterioro.

Si el trámite lo realiza
un familiar directo,
además debes incluir
la cédula de identidad
de la persona que
realiza el trámite o la
libreta de familia.

Con estos documentos debes
dirigirte a la Oficina de Atención
TNE más cercana.

Finalmente,
debes esperar
aproximadamente
2 semanas y
¡obtendrás tu 
nueva TNE!

Si perdiste, rompiste o te robaron
tu TNE, y la quieres de vuelta...

Debes juntar:

Recuerda que:

- Desde marzo 2010 todos los pases vienen revalidados.

- En la RM se encuentran habilitados tecnologicamente 

  para su uso en los medios de transporte publico.

- La modalidad de transferencia electronica bancaria

  no es aceptada. Solo se aceptan comprobantes de

  depositos efectuados directamente en el BancoEstado 

  o ServiEstado en la cuenta N° 9000097.

- Para conocer donde queda la Oficina de Atencion 

  TNE mas cercana o resolver cualquier duda sobre

  la TNE, ingresa a http://www.tne.cl/ o llama a las

  líineas de Atencion Ciudadana gratuitas: 

  800 835 840 o 800 385 200.


