
DIFUSIÓN
del negocio

REDES SOCIALES

Se utilizan plataformas 
digitales. Mayoritaria-

mente Instagram, 
Facebook y Mail

PUBLICIDAD

Se utilizan medios 
tangibles como �yers, 
a�ches, anuncios, etic

PERSONA A 
PERSONA

El negocio se propaga 
en la medida que una 

persona le cuenta a otra

CLIENTES

Cliente se contacta con el 
vendedor y realizan un 

acuerdo de venta 
acerca del producto que 

quiere y como se realizará 
la transacción

 

TRANSACCIÓN
del producto 

TRANSPORTE

El vendedor debe 
trasladarse físicamente a 
hacer las transacciones, 

en su mayoría se 
trasladan en micro, 

metro y a pie

ESPERA

El vendedor debe 
esperar a que el 

vendedor aparezca, lo 
que signi�ca mayor 

tiempo requerido en este 
momento

SE CONFIRMA 

Cuando el vendedor 
logra con�rmar la 
disponibilidad del 

cliente ante la 
transacción

NO SE 
CONFIRMA 

Vendedor no logra 
con�rmar la 

disponibilidad del 
cliente o la venta

O

NO SE
 CONSOLIDA LA 

VENTA

CONCRETA

El cliente y el vendedor 
se encuentran y logran 
concretar la transacción

PRODUCCIÓN
de lo que se venderá

OGENERA

Cuando el vendedor 
genera el producto con 
sus propias manos ya 

sea cocinando, 
construyendo, etc

ADQUIERE

Cuando el vendedor 
compra el producto y lo 
re vende en el mercado

MICRO EMPRESARIA/O

TRANSACCIÓN
MICRO EMPRESARIA/O

CLIENTE
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2
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