Map team

Sabemos que la ciudad puede llegar a ser un lugar sumamente hostil en
cuanto a estimulos sensoriales: hay demasiado ruido, olores fuertes y
aglomeraciones de personas, sobre todo en los horarios peak. Esto se vuelve una
experiencia completamente abrumadora para los ninos y ninas con desafios
sensoriales o dentro del espectro autista.

Como estos estimulos son dindmicos y cambian a lo largo del dia, no existe
informacion sobre ellos en tiempo real. Esto provoca que, por miedo a una
sobrecarga sensorial y a que sus hijos se desregulen, muchas familias dejen de
usar el entorno y eviten algo tan vital como salir a caminar, jugar o interactuar con
la ciudad.

A raiz de esta problematica nace este proyecto. El objetivo es que las familias
puedan anticipar qué estimulos favorables o desfavorables se van a encontrar
en la ciudad en tiempo real, adaptandose a las necesidades especificas de cada
nino. Con esta plataforma, los cuidadores pueden planificar rutas en el mejor
momento del dia, conocer las opiniones y percepciones de otras familias sobre
ciertos lugares y, ademas, contar con el apoyo de una red de profesionales. Estos
especialistas pueden guiar el proceso de los nifos a través de rutas graduales,
ayudandolos a habituarse a los estimulos de forma segura para, a futuro,
recuperar la confianza y fomentar su autonomia en la ciudad.

Lo que vamos a probar hoy es un prototipo de esta aplicacién, para ver si es claray
facil de usar para ustedes.

Lo que vamos a hacer hoy es probar un prototipo de esta aplicacion. Quiero
dejarte super claro que aqui no te estamos evaluando a ti, sino a la aplicacion.
Si algo te cuesta usar, no se entiende o te confunde, la culpa no es tuya, es un
error de disefo que yo debo corregir. Asi que te pido que uses la aplicacion con
total libertad y me vayas contando en voz alta todo lo que piensas, lo que te gusta
y lo que no entiendes.

Antes de empezar, quiero aclarar un par de puntos muy importantes:

e No te estoy evaluando a ti. Estamos evaluando la plataforma. No hay
respuestas correctas ni incorrectas,; si algo es dificil de encontrar o confuso,
es una falla del disefio, no tuya. Tu honestidad me ayuda muchisimo a
mejorar.



e Metodologia Think-Aloud: Te pediré que, a medida que navegues por la
pantalla, intentes pensar en voz alta. Cuéntame qué estas buscando, qué
esperas gque pase cuando haces clic en un botén, o si algo te sorprende o
confunde.

Contextualizacion

Imagina que hoy vas a salir a caminar con tu hijo. Antes de cruzar la puerta,
guieres asegurarte de que la aplicacion esté lista con las necesidades especificas
de él para el trayecto. El sistema ya te sugiere un camino adaptado para su paseo,
el cual quieres revisar antes de avanzar. Ademas, mientras van caminando, notas
algo en el entorno que te gustaria registrar para que quede guardado.

Tarea 1: Verificar el Perfil Sensorial Activo

Mirando la pantalla principal, imagina que quieres comprobar si la aplicacion esta
configurada actualmente con el perfil sensorial correcto del infante antes de salir.
¢.Ddénde buscarias para ver si ese perfil esta activo en este momento?

- ¢Qué elementos en la pantalla te indican que hay un perfil seleccionado?
- Situvieras que cambiarlo o editarlo desde aqui, ;dénde presionarias?

Tarea 2: Encontrar la Ruta del Terapeuta

Ahora que confirmamos que el perfil esta activo, imagina que el terapeuta les dejo
recomendada una ruta sensorial disefada especificamente para el dia de hoy, la
cual se llama 'Exploracion Tactil'..

Mirando la pantalla actual, ;cdmo harias para buscar, encontrar ruta en el mapa
para poder iniciar el camino?

- ¢Elacceso a las rutas sugeridas por profesionales te parece visible o
intuitivo desde el inicio?

Tarea 3: Reportar un Estimulo Ambiental (Sonido Alto) durante la Ruta



Inicia la misma ruta que antes e imagina que ya iniciaste el trayecto y estas
caminando por la ruta seleccionada. De repente, pasas por una zona donde hay
un ruido muy fuerte y molesto (por ejemplo, una construccion). Quieres registrar
en la aplicacion que en ese punto especifico el sonido es muy alto. ;Cémo harias

ese reporte en la pantalla actual?.

- ¢Fue facil encontrar el botdn o la opcidn para alertar sobre el entorno
mientras la ruta estd en proceso?



