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ABSTRACT 

En cuanto a materia histórica, Latinoamérica se ha visto en un fuerte proceso de desigualdad por parte 

del gobierno resultando en una crisis. Centrándonos en Chile a través de un análisis histórico-

comparativo, el tipo de crisis que se enfrentan hasta la actualidad resulta de tipo social debido a que 

el gobierno ha ido progresando sobre un sistema desigual para los ciudadanos. En base a esto se 

desarrolla el objeto de estudio resultante en base a la problemática país, el cual es el diseño perceptivo 

bajo momentos de crisis. 

Las personas que continúan protestando por sus derechos se ven en la obligación de buscar otros 

medios de expresión basados en el margen del sector público, espacio esencial que ha sido relevante 

para la paralización del país. Desde grafitis, carteles a monumentos que resultan ser emblemas de la 

protesta social de hoy. En tema de diseño se ve un fuerte impulso desde lo objetual hasta su simbología 

visual que representa dicho objeto centrado en la difusión del sentimiento de lucha y motivación por 

la unión de las masas a no rendirse ante el gobierno. De esta manera se han ido desarrollando técnicas 

de difusión representativas en materia de diseño perceptivo que se desenvuelven en la vía pública, la 

cual ha recuperado su rol protagónico ante la sociedad de manera cultural. De igual manera ha 

repercutido los avances tecnológicos en materia de difusión en las redes sociales como análisis para 

la evolución de la expresión objetual que se fueron desarrollando y potenciando al diseño perceptivo 

en relación con la crisis. 
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INTRODUCCION 

 

De acuerdo con el año 2019 se presentaron numerosas problemáticas a nivel de Latinoamérica en cuanto a 

la gobernación de dichos países que desembocaron en una crisis que se contuvo por muchos años. Países 

como: Venezuela, Argentina, Brasil y Chile se tornaron a un descontento social en base a malos 

funcionamientos por parte del gobierno. Para nuestro análisis nos centraremos en la problemática de Chile 

enfocado en una crisis social que afecta los sectores públicos los cuales resultan parte de la necesidad de 

cada ciudadano que no ha recibido sus derechos. Para esto me permito citar a Jorge Graciarena quien hace 

una referencia entorno al concepto crisis frente al estado: 

“En su sentido más estricto, una crisis básica de Estado existe sólo cuando lo que está en cuestión es la matriz 

fundamental de la denominación social que le es inhereníe y sobre la que se constituye. En su origen, el Estado 

moderno surge en la Europa renacentista como el orden político del capitalismo. Por tanto, se trata de una 

configuración histórica enraizada en las relaciones sociales de la producción capitalista con sus 

contradicciones implícitas. “1 

De acuerdo con esto el concepto de crisis se ha visto ligada con los sectores que el capitalismo ha ido 

deteriorando, Sobreexplotando ciertos sectores que como en el caso de Chile se ha tomado sustento monetario 

de manera incorrecta en los sectores públicos. Teniendo como ejemplo el área de la educación donde han 

existido casos de lucro en base a escuelas privadas que apuntan a una mejor educación en comparación con 

algunos colegios municipales. Todo esto sin mencionar el circulo forzado de educación centrado en el sistema 

de la prueba de selección universitaria que orienta a los métodos educativos que aspiren a una preparación 

intensa para la prueba, bonificaciones de notas finales para mejorar el NEM y exclusiones de ciertas áreas 

relevantes para la educación que no forman parte de esta prueba. 

 

 A través del estudio de casos enfocado en la crisis social en Chile comparado con Latinoamérica actual, se 

profundiza en la problemática represión social en cuanto a las manifestaciones de tipo libre que es 

considerado un derecho de todo ciudadano. En base a esto se han ido desarrollando distintos tipos de diseño 

perceptivo que se abren ante el espacio público. Para esto se considera objeto de estudio: los objetos de 

expresión en espacios públicos, los cuales tienen un alcance dentro de las manifestaciones sociales y lo que 

repercute en base a esto debido a la transición que este ha influenciado al diseño en nuevos modos de 

expresión y simbologías representativas que conllevan dichos objetos perceptivos que se desenvuelven en las 

 
1 El estado latinoamericano en perspectiva, figura, crisis, prospectiva; Jorge Graciarena, 1984.	 
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redes sociales como medios de difusión que incentivan el movimiento y busca captar la atención de las 

personas. Para esto se presenta la hipótesis acerca de si el diseño perceptivo se ha visto bajo una transición 

debido a la crisis social que se vive en Latinoamérica, por lo que se analizara como ha repercutido el diseño 

en base a hitos históricos de la revolución que han experimentados estos países, como se relacionan dichos 

objetos expresivo y que tipo de información visual fueron implementando en conjunto con su análisis 

comparativo de el objeto visual actual que se vivencia en las movilizaciones. 

 

DISEÑO PERCEPTIVO  

 

De acuerdo con la situación actual se ha visto una fuerte masificación de los ciudadanos que a pesar de las 

fuertes represiones que han sufrido, ellos han buscado la forma de hacer notar el descontento social y 

demostrar lo que la gente demanda, haciendo uso de medios de difusión objetual con un mensaje visual 

enviado como destinatario de los requisitos hacia el gobierno que resulta precario en cuanto a las soluciones 

que han facilitado. Debido a esto han aparecido distintas formas de expresión como son los objetos 

perceptivos que se desenvuelven en la vía pública. Para esto se presentará un estudio que se dividirá en 2 

secciones: análisis y comparación, para que de esta forma se compare la situación actual en Chile con otros 

países en Latinoamérica que se ven afectados por la crisis a nivel País y como se desarrolla lo visual con el 

hito histórico. 

 

Adentrándonos en materia de diseño perceptivo, este tiene su definición orientada hacia los sentidos que se 

extraen de cierta objetualidad variando según la reflexión que le brinda cada persona, siendo así  parte de la 

categoría de objetos que han ido apareciendo en la contingencia social de manera visual, ya sea: Los 

monumentos que se han realizado como es el monumento al “Perro Mata pacos”, los mensajes que se 

entregan a través de las pancartas que frecuentan en las marchas, murales, grafitis y representación escénica 

de los sucesos de acto violento y violación a los derechos humanos que se dieron por parte de fuerzas 

armadas. 

De acuerdo con su epistemología: Percepción proviene del latín perceptio, es la sensación resultante de una 

impresión material, hecha en los sentidos.2 Explicado de otra manera se puede denominar percepción aquello 

que la persona rescata de cierto objeto de manera sensorial ligado al potencial intelectual en que la persona 

entiende acerca del mensaje que se proyecta en dicho objeto. 

Entrando en materia de diseño, Cristina Amalia Lopez y Paolo I. G. Bergomi quienes fueron participes del 

Actas de Diseño No 29. Diseño en Palermo, nos brindan cierto analisis del diseño perceptivo: 

 
2 Enciclopedia Sopena. Ramón Sopena Editor. 1926 / MAP 
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“La diferencia entre los individuos consiste en gran parte, en la capacidad de observación. Dice el proverbio 

ruso refiriéndose al no observador “ Cruza el bosque y no ve la leña para el fuego...” Muchos habían visto 

vibrar el mesurado balance de un peso suspendido, pero fue Galileo, en sus diez y ocho jóvenes años, quien 

el ver oscilar una lámpara de aceite colgada en la catedral de Pisa, concibió la idea que podía aplicarla a la 

medición del tiempo (Galileo Galilei biografía. La Enciclopedia bibliográfica en Línea.) “3 

Haciendo un análisis de acuerdo con la situación en Chile, la creacion de objetos perceptivos han brindado 

un mensaje distintivo que se ha vuelto una simbologia para la causa. Esto se puede ver en distintos hechos 

historicos como son las pañotelas verdes y moradas, símbolos feministas que uno apunto a la causa de NO al 

aborto y el otro como color representativo de los ideales feministas. No solo se entrega un mensaje sino que 

este se ve apoyado de un mensaje visual que se ha vuelto universal en ciertas ocasiones como es la coreografia 

de “Un violador en tu camino”, acto escenico que recorrió el mundo.  

SIMBOLOGÍA REPRESENTATIVA 

Volviendo a los años 50’ en cuanto a diseño visual, resultaba muy común en temas de publicidad concebir 

una imagen representativa del contexto social, como es la mujer que cocina. Pero, hoy en día se ha tornado 

a una mujer empoderada que ha dejado obsoleto dicha imagen visual. La publicidad ha tornado otros modos 

de percepción más desarrollados de manera que buscan entregar una gran cantidad de información de manera 

acotada. Haciendo comparación de lo que era la publicidad en los años 50’, se ha adaptado ese tipo de 

simbología representativa en los objetos de difusion que aparecen en las marchas. De modo que su mensaje 

visual ha ido evolucionando con un motivo que provoca 

que todos los carteles se relacionen en cierta línea debido 

a que se presentan en concordancia al descontento contra 

el gobierno. 

 Teniendo como ejemplo en materia de simbología 

representativa se menciona la revolución de la escoba que 

apunta a el concepto de barrer con los problemas que 

presenta dicho gobierno, mensaje propuesto por la 

campaña de algun candidato que se ha vuelto una 

simbologia universal.  

 
3 Cristina Amalia Lopez y Paolo I. G. Bergomi, del Actas de Diseño No 29. Diseño en Palermo. XIV 
Encuentro Latinoamericano de Diseño, 2019. 
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Teniendo como ejemplo de materia perceptiva, estos mensajes visuales contienen un trasfondo histórico 

ligado a un mismo ideal que se le otorga a la escoba que va hacia el concepto de “desechar lo malo” según 

lo que se considera de parte de la imagén política. Entre los ejemplos que se presentan en la imagen, aparecen 

dentro de la actualidad, el discurso político xenofóbico del presidente de Estados Unidos que a través de esta 

imagen demostraba uno de los objetivos que tenía para su gobierno que hasta hoy ha combatido de manera 

severa.  

De acuerdo con el contexto latinoamericano se han visto difusion de ilustraciones perceptivas de acuerdo 

con la crisis que se ha vivido en base a un sistema economico centrado en la exportacion de material de la 

tierra volviendo a nuestro sistema dependiente de las inversiones que ejercen paises externos hacia la 

sobreexplotacion de la tierra centrado en un sistema capitalista que ha dejado en una fuerte crisis 

medioambiental en la que se encuentra sometido latinoamerica, teniendo de ejemplo el incendio que Brasil 

que es considerado el pulmon del mundo por su gran cantidad de hectareas de areas verdes dotadas con una 

flora y fauna peculiar.  

  

Haciendo una comparacion temporal de los avances tecnológicos, una fuerte difusión de la información visual 

por parte de redes sociales que hasta hace un tiempo era accesible para un numero aminorado de personas, 

se ha visto fuertemente impulsado hasta la actualidad debido a la repercusion de la globalizacion que brindó 

factores positivos bajo la crisis social actual, ya que permite que las noticias de dichos sectores remotos llegue 

de manera instantanea y así permitir que las personas se encuentren alerta en cuanto a lo que esta pasando 

tanto en su propio país como en latinoamérica. De cierto modo esto tiene un efecto colateral debido al exceso 

de información que altera la realidad de las noticias provocando ciertos testimonios alterados. De todas formas 

la masificacion de las redes sociales le ha quitado poder al gobierno en cuanto a la mala manipulación del 

poder legal del que fue alguna vez un mal trato llevado ante el golpe de 1980 que se vivenció en Chile. A 

pesar de permanecer en contextos distintos con la crisis actual, se ha visto un fuerte apoyo por parte de los 

medios tecnológicos en cuanto a medidas legales en apoyo a las personas que salen a marchar y ponen en 

peligro su integridad física.  
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ROL SOCIAL DE LA VÍA PÚBLICA 

Ya observando el desplante de los objetos expresivos y el impacto que ha tenido en medio de la crisis, nos 

centraremos en nuestra hipótesis de si han desarrollado y le han brindado un protagonismo a la vía pública, 

siendo un lugar esencial en la lucha contra el gobierno y materia de constante desplante del diseño perceptivo. 

De acuerdo con el significado que ha tenido el área pública en la urbanización, se apunta a un fin social 

como rol representativo de cultura de un país.  

Como inicio se observaba la via pública centrandose en lugares como las plazas, como un área política-

economica; que se centraba en los diálogos entre las burguesías y el pueblo. Estas áreas fueron desarrollando 

un rol social en donde se ha ido perdiendo su relevancia debido a la privatización de sectores tomado por el 

sistema capitalista y la sobreexplotación de la tierra. De esta forma se ha visto una minorización de las plazas 

que resultan representativas para la sociedad. En materia descriptiva Setha Slow, quién nos trae un análisis 

del significado social que ha tenido el área pública:  

“El diseño y construcción de las plazas públicas sirve a los mismos propósitos, e incluso más, de modo que 

los ciudadanos perciben a la plaza como un espejo cultural a través del cuales pueden verse a sí mismos. En 

este sentido, el proceso de mistificación puede comenzar con el diseño del espacio público, pero los residentes 

locales, los usuarios de la plaza, los administradores de la ciudad y los medios de comunicación participan 

activamente en la ofuscación de ciertos significados políticos. Los espacios públicos urbanos que los 

planificadores y administradores afirman que son diseñados para el “bien común”, en realidad lo son para 

acomodar actividades que excluyen a determinadas personas y benefician a otras. A menudo los motivos 

económicos para el diseño del espacio público urbano están más relacionados con incrementar el valor y 

atractivo de las propiedades circundantes que con aumentar la comodidad de los habitantes cotidianos. “4 

De acuerdo con lo que plantea Slow se ha desarrollado un fuerte exterminio de lugares públicos provocados 

por el mercado privatizado que se instala en la ciudadania, las plazas públicas han denotado un desplante de 

las costumbres ciudadanas provocando una paralización de los avances tecnológico quetrajo la globalización 

y que van deteriorando las prácticas sociales que desarrollan en nuestra cultura. El área pública ha pasado 

por una descentralización del flujo económico debido al mal funcionamiento del transporte público, vía 

esencial del desarrollo progresivo del país que se ha constituido ante delimitaciones de suelos patrimoniales 

que provocan la eroción externa provocada por la sobrepoblación que permanece en aumento. Todo 

nombrado en margen de crisis según el arquitecto Ramón Lopez de Lucio: 

 
4 Setha Low, transformaciones del espacio público en la ciudad latinoamericana, 2005. 
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“la inflación de “proyectos urbanos “ para esos lugares específicos puede ocultar la pobreza de las políticas 

urbanas de fondo, por ejemplo el imparable crecimiento de las redes arteriales metropolitanas y regionales, la 

creciente dependencia del automóvil y de ocio suburbanos dependientes de aquéllas. (…) En muchas 

ciudades latinoamericanas la crisis de las ciudades, en particular de sus espacios públicos, viene agravada por 

la mayor debilidad inversora de las distintas administraciones, en particular de las locales, y por unos esquemas 

de reparto mas desequilibrados, con sus secuelas de marginalidad, exclusión social, inseguridad y violencia. 

“5 

Relacionandonos con materia de crisis social las plazas públicas se han tornado en un concepto de 

recuperacion de un sector que se ha dejado de lado de manera cultural. Hoy en día resulta ser un detonante 

social que expresa el descontento por parte de manifestaciones que se frecuentan en las plazas y objetos de 

expresion que se constituyen en dichos sectores. De esta manera se ha desarrollado el sentido de dichos 

espacios que paso de ser constituido a un espacio social que demuestra lo que se esta viviendo, floreciendo 

la cultura de la sociedad desigual que busca la unificación de las masas convocada por las redes sociales a 

traves de mensajes visuales concordantes con el movimiento social. Como resultado se observa la reconquista 

de las plazas como es el cambio del nombre de Plaza Italia a Plaza dignidad, debido a la fuerte convocatoria 

de la marcha más grande que se ha visto en Chile y que tuvo ubicación en dicha Plaza. De igual manera las 

personas han expropiado toda representación de un gobierno que no resulta ser representativo para las 

personas. De esta forma se inserta el diseño expresivo en forma de carteles y monumentos como es el 

monumento al “perro matapaco”  simbolo de las movilizaciones actuales. 

Como consecuencia se ha visto el desarrollo de un diseño de carácter 

social que se centra en el hito actual desenvuelto en la percepción 

del lector. Este tipo de diseño se desarrolla de manera escénica ante 

el espacio público junto con una organización en masas de la 

concordancia del descontento social que ha revocado en un diseño 

objetual representativo para las personas. De acuerdo con el diseño 

visual se enfoca en la simbolización de un mensaje visual simple que 

llame la atención de las personas con el fin de incentivarlos para continuar con el movimiento que se ha visto 

deteriorado por la represión social, buscando técnicas de diseño para la difusión ante el sector público que 

resulta carente hasta antes de la crisis. Haciendo un contraste con las movilizaciones actuales, uno de los 

incentivos de paralización han sido puntos estratégicos de la vía publica, provocando la paralización del flujo 

 
5 Ramón Lopez, El espacio público en la ciudad europea: entre la crisis y la iniciativa de recuperación. 
Implicaciones para Latinoamerica. 
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habitual de las personas. Esto demuestra la fuerte importancia que adquiere la vía pública y las fuertes 

consecuencias que resultan sobre el flujo económico que potencia nuestro país capitalizado. 

 

 

CONCLUSION 

 

De acuerdo con el tema del diseño visual, este ha tenido repercusiones a lo largo de Latinoamérica en base 

a mensajes simples que se desarrollan en medio de crisis que se están viviendo en distintos países.  

La crisis ha alcanzado a ciertos países que se vieron fuertemente influenciados con la capitalización del 

material de la tierra de la que se fue exportando a distintos sectores, provocando una fuerte dependencia por 

usuarios extranjeros que se aprovecharon de la sobreexplotación y buscaron la privatización de ciertos 

sectores públicos como tema de progreso económico partículas. De esta forma al momento de presentar una 

devaluación de las acciones, el sistema cae en una devaluación de la moneda que conlleva a una crisis, el 

mal operativo de los sectores públicos como es: educación, salud, transporte y vivienda han sido provocados 

por la mala distribución de la economía que resulta primordial para el sistema. De esta forma se llega a la 

situación actual de expresión por el descontento social. 

 

En materia de conclusión se relacionan los conceptos de diseño perceptivo sobre la vía pública de manera 

positiva ya que el mismo diseño trajo la reconquista de sectores como las plazas publicas que fueron rebatados 

por ideales capitalistas. Por consecuencia se ve una complementación con el mensaje expresivo que tienen 

dichos diseños y su fuerte difusión que ha tenido protagonismo en los sectores públicos, como conceptos 

potenciales en una nueva forma de crear diseño que fomente su relevancia ante la sociedad, la cual actua de 

manera que repercuten en las redes sociales. Todo esto resulta ser un concordante en base a la crisis que ha 

funcionado en materia de difusión del descontento social, tema principal del desarrollo del diseño perceptivo. 

De cierta forma se ha desarrollado el tipo de diseño de manera representativa con la causa y con un segundo 

propósito de demarcar la cultura territorial, que se desarrolla en medio de la crisis social.  

 

Como consecuencia se llega a las repercusiones de la globalización que trajo los medios de comunicación 

que fueron fuerte apoyo para el diseño expresivo en forma visual que se difunde a través de las masas 

organizadas, este tipo de diseño adquiere un papel esencial por medio de la libre expresión que llega al apoyo 

de la causa de manera particular por la validación de la falta que se ha tenido por partes de las fuerzas armadas 

hacia los derechos humanos de las personas. De esta forma se efectúa un modo de expresión por parte de la 

capacidad intelectual de la persona en forma perceptiva hacia distintos medios de difusión visuales que 

potencian tanto el diseño como el desarrollo que ha adquirido sobre la vía pública y la noción de la 

importancia que este tiene sobre el flujo de la sistematización del gobierno provocado en base a practicas 

paralizadoras orientadas por el diseño expresivo. 
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