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Principios Organizativos del Diagrama del
Sistema

Los principios organizativos son un conjunto de
relaciones distintivas entre un grupo de componen-
tes que interactdan entre si'y su entorno a través del
intercambio de energia, materia y / o informacion.

1950 se empieza a hablar de sistema de pensamien-
to, como un estado donde el humano mantenia
cierta relacién légica y estructural.

Segun Buchanan nosotros siempre nos encontra-
mos sumergidos en sistemas los cuales podemos
apreciar hasta cierto punto, peor nunca conocere-
mos su totalidad. Lo que se responde de la siguien-
te manera, el sistema no es algo para ver en pleni-
tud sino solamente estar relacionado con el.

Relacion Contexto Sistema

Problemas: Campo limitado al momento de actuar
donde se ve interrumpido y restringido las decisio-
nes situadas al contexto actual.

Contexto: Un campo completo y complementario
que abarque las distintas variantes, problemas y
necesidades del lo pasado, actual y futuro

Solucién: Actuar desde el disefo, abordando todas
las posibilidades existentes donde la intencién
siempre va dirigido a lo humano y por lo tanto se
traducira en funciones en totalidad.

Mediante la Naturaleza de los Sistemas

Principio de disefio | Holistico | Contexto | Accién | Usuario

[a] Sistema como ley que mantiene unidos los
componentes individuales (Jerarquia)

- Sistema en Jerarquia
«Mantiene en su composicidn subsistemas
«Ley de Fuerzas

[b] Sistema como regla que guia la toma de
decisiones (Problema)
- Sistema Argumentativo

- Diagrama no estético, variantes de preguntas
« Toma de Decisiones

[c] Sistema como funcién que admite la posibi-
lidad de accidon (Affordance)
- Sistema como grupo organico

« Funcionamiento Integro
- Disefio de Experiencia, Contexto, Posibilidad de Accidn

[d] Sistema como condicion que facilita la
participacion en ideales culturales (Simbolo)
« Sistema Armonioso

« Elementos Individuales son reconocibles
«Visién Etica, Estetica, Espiritual, Cultural



Estudio de Caso: Proyecto de transformacién
manual del correo nacional de USP

El proyecto sobre Correo Nacional USPS, busca
reorganizar completamente todos los sistemas
pertenecientes a esta organizacién, desde el &mbito
cliente, usuario. Lo importante es que es un ejemplo
completo donde el Disefio es Concreto.

Problemas: Desde lo mas interno de la organizacion
hay probleméticas en los sistemas organizativos y
humanos.

Contexto: Gran cantidad de personal, clientes y
horas trabajo involucrados estén actuando de forma
no efectiva.

Solucién: Reformular los conceptos de servicios
totales, desde la organizacién hasta los clientes,
actuando de manera objetiva a los requerimientos
de informacién y necesidades.

PROBLEMAS
. Componentes Componentes
Correo Nacional Internos Externos
USPS

Cordenadas Reales

Sist. Diagrama

Modelos Diagramas

[a] Diagrama de Estructura

« Jerarquia simple y universal
«Uso eficiente
«Evolucion

[b] Diagrama de Ruta

« Toma de decisiones guiada
«Informacion clara y légica
- Diagramas de conexion

[c] Diagrama de Afforancia

«Inductores para usuarios
«Sensibilidad en las necesidades
« Experiencia Conocida

[d] Diagrama de Vision

- Enfoque Holistico, lenguaje comun
«Vision clara y sintetizada
« Uso Cliente Usuario, comunicado

Disefio Concreto

Solucion
Modelos Sistemas de Diagramas

Opinién Personal

Todo es un lenguaje entablado en lo humano,
desde lo més estructurado que parezca algo, como
siempre se tuvo esa idea sobre los sistemas diagra-
mas, siempre esta presente este término aportando
a la accién y respuesta del usuario respecto a su
contexto, que en este caso es abordado en apertura
a las organizaciones graficas.

Estas organizaciones respaldadas por este sistema
con sus cuatro principios tedricos (naturales),
realmente siempre estdn presentes en cada idea
que tenemos al momento de proponer un disefio o
una idea estructurada, pero aquellas nunca se
encuentran ordenadas como modos diagramas. Al
contrario, solo fluyen desde el caos de las percep-
ciones e ideas que tenemos en ese instante y que
finalmente se encuentran estructuradas en algo
visual improvisado.

Por dltimo a modo personal los sistemas de por si
siempre se comunican entre ellos, el sistema [c] y el
[d] hablan desde un contenido mas sensible e intuiti-
vo mientras que en una misma razén [a] con el [b] es
algo mas duro y concreto que se adecua a una
busqueda. Por esto aquellos modelos siempre se
encuentran en un compuesto holistico y comple-
(rjnentario que se habla desde lo gréfico y estructura-
o.
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