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Encuesta Cliente

1. 1.¢,Doénde compra sus frutas y verduras?
Marca solo un évalo.

Supermercado
Feria
Verduleria
Mercado
Otros

Otros:

2. ¢ Cada cuanto tiempo compra verduras y frutas?
Marca solo un évalo.

1 vez a la semana
2 veces a la semana
2 veces al mes

3 veces al mes

Otros:

3. ¢ Para cuantas personas compra frutas y verduras?
Marca solo un o6valo.

1
2
3

40+

Otros:

4. 2.¢ Influye el precio de los alimentos en su elecciéon de compra?
Marca solo un ovalo.

Si
No
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5. 3.¢ Cuanto conoce sobre la variedad de frutas y verduras en el mercado?

6. 4., Como busca los productos mas especificos?

7. 5.;,Qué hace cuando no encuentra un producto que necesita?

8. 6., Como se informa acerca de los productos?

9. 7.¢Usa Internet?
Marca solo un évalo.

SI
NO

10. 8. Si fuera a realizar una compra que prefiere ; Computador o Smartphone?
Marca solo un 6valo.

Computador

Smartphone
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11. 9., Qué redes sociales le interesan para realizar compras?
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Facebook
Instagram

Otros:

12. 11.¢Ha comprado alguna vez por internet?
Marca solo un évalo.

Si
No

13. 12.¢; Confia en el sistema de compras por internet?
Marca solo un 6valo.

Si
No

14. 13.¢, Compraria alimentos perecibles a precio de mercado por internet?
Marca solo un o6valo.

SI
NO

No aplica

15. 14.; Le interesaria pagar adicional un servicio delivery?
Marca solo un 6valo.

Si
No

16. 15.¢ Le gustaria saber puntos de venta de verduras y frutas a precio econémico cercanos a su
casa?

Marca solo un évalo.
Si
No

17. 16.¢ Le gustaria comparar los precios de estos distintos puntos de venta?
Marca solo un 6valo.

Si
No
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