Entrevista de Partituras PiX

Hola, muchas gracias por estar aqui.

Somos titulantes de la carrera de Disefio en la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso
(PUCV) y estamos desarrollando una investigacion sobre el uso de las partituras de
interaccion (PIX) en distintos proyectos de disefo.

Queremos conocer tu experiencia a través de una entrevista. Tus respuestas seran parte de
un proyecto que busca visibilizar como esta herramientas de codisefio ha influido en el
desarrollo de proyectos reales de diferentes escalas y ambitos. jGracias por tu tiempo y
disposicion!

El audio de esta conversacién sera grabada para fin de registro inicamente.

Experiencias con Partituras de Interaccion (PiX)

Introduccion

En esta seccién se ahondara en el perfil de usuario de PiX con el objetivo de entender el
background de los entrevistados y sus formas de participacioén con las partituras
(pasivos, activos, lideres, etc).

1. ¢Cual es tu nombre?

2. ¢Cual es tu formacioén inicial?

3. ¢A qué te dedicas actualmente?




4. ;Qué te apasiona del disefio de interaccién o del disefio centrado en las
personas?

5. ¢Como conociste las partituras de interaccion PIX y qué te motivé a usarlas?

6. ¢En qué tipos de proyecto has utilizado las partituras de interaccion? (ambito
publico, social, académico, privado, personal)

Sobre el caso de uso de PIX

En la siguiente seccion, queremos ahondar en un proyecto clave donde el uso de PiX haya
sido muy relevante para el proceso de disefo. Requerimos elegir un proyecto que
pueda ser visibilizado al publico (que no tenga limitaciones por confidencialidad, por
ejemplo).

7. ¢Cual es el nombre del proyecto / caso de uso?

8. ¢Cuales eran los objetivos del proyecto? Con foco al impacto y publico objetivo

9. ¢Cual es el enfoque del proyecto? (dmbito publico, social, académico, privado,
personal)




10. ¢ Por qué decidieron usar PiX para el proceso de disefio?

Experiencia con las Partituras PIX

11. ¢ En qué etapa del proyecto usaron las partituras PiX? (Etapa de investigacion,
conceptualizacion, desarrollo. Explorar si fue en ideacién, prototipado, validacién, efc.

12. ; Como se conformo el equipo que utilizé las partituras y como interactuaron con
ellas?
Equipo interno, clientes, usuarios, etc. / ;las partituras se adaptaron a las disciplinas?

13. ¢ Como dirias que fue el proceso de uso de PIX en tu proyecto?
(¢ Fue facil o dificil incorporarlas? ;Hubo resistencia? ;Se entendieron?)

14. ; Qué aportes concretos crees que ofrecioé el uso de PIX al proceso de disefio de
la interaccién? (visualizar puntos criticos, dialogar entre disciplinas, etc)

15. ¢ Qué adecuaciones requirieron las partituras como lenguaje visual para servir al
proyecto? (por ejemplo, sumar o eliminar capas, incorporar nuevos pictogramas)




16. ¢ De qué manera las partituras te ayudaron a entender la relacion entre las capas:
persona, didlogo y sistema?;Cual es tu experiencia respecto a las 3 capas de PiX?

Reflexion final

17. ¢ A quiénes recomendarias el uso de PIX? ;Por qué?

18. ¢ Hay algo que mejorarias o agregarias al método de las partituras PIX?
(¢ Qué cambiarias o qué sugerencias tienes?)

19. ¢ Cambié tu forma de pensar o disenar la interaccion después de trabajar con PIX?
¢Como?

Finalizacion

Nosotros estamos pensando en hacer un libro de las partituras de interaccion, donde se
compilen proyectos destacados a modo de casos de uso de PiX. Para eso, nos interesa
contar con material que pueda ilustrar el uso de las partituras en diferentes ambitos.
¢, Seria posible contar con ejemplos de partituras del proyecto? ¢ Seria posible contar
con otras imagenes de talleres usando PiX o capturas de pantallas donde esté el equipo
trabajando?

Al finalizar las entrevistas que estamos realizando, se definiran los casos de uso de PiX
para el libro y se realizaran invitaciones formales a colaborar. Se les solicitara a los




autores de cada casos de uso (personas y empresas) firmar un consentimiento y
aprobacién de la informacion de su proyecto.
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