Journey Map

Personas y escenarios
Parque Jardin Botanico

TIEMPO

TERMINO DE LA VISITA IMPRESION FINAL

PLANIFICACION ACCESOS ENTRAGA INGRESO AL PARQUE ACTIVIDAD

SUAS (eleccién del lugar) (cémo llega) (cancelar segun tipo) (lo que presenta u ofrece) (realizar segun fin)

(retirarse del parque) (reflexion ulterior a la visita)

Casa Valparaiso - El Salto Jardin Botanico Zona Hornillos Zona Hornillos Laguna Lineo Casa
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- Deciden realizar un picnic en el - Viajan en auto al parque, por todas las cosas + Pagan $2000 cada adulto, $500 los nifios - Ingresan en auto directamente al sector + Realizan el picnic en la zona de hornillos. - Se toman una foto de recuerdo en la Laguna. + Recorren todo el parque
Jardin Botanico que llevan hornillos, donde se estacionan y buscan una mesa. ,
» Luego de almorzar, guardan las cosas en el auto, botan la basura en un + Regresan a buscar el auto y se van del Jardin
« Preparan los implementos basurero, y lavan los platos. Botanico
necesarios

« Llevan a los nifos a recorrer el parque.

- Cargan el auto ) ) .
« Compran helados en el quiosco, y en el camino botan los envoltorios en los

basureros.
+ “Queremos compartir en familia, - “Tendremos que ir en auto, para + “Busquemos una mesa que quede serca del « "Que los nifos disfruten de la naturaleza, + “Podemos tomarnos una foto de todos como « "El parque estd ideal para los nifios”
que los nifios tengan un gran estar mas comodos y llevar las cosas” auto para llevar las cosas del picnic” porque en casa estan siempre encerrados” recuerdo.”
espacio para jugar y disfruten de la
naturaleza” + “Ya se hace tarde, debemos regresar”
+ Lesagrada poder disfrutar un « Se sienten cdmodos al viajar en auto + Quieren estar serca del auto para no cargar las + Hay basura en la zona de picnic, es molesto - El paisaje de la Laguna es muy agradable y a « Se sienten agusto en el parque
dia en el parque con los nifos. cosas lejos. para la familia. los nifos les gusta los patos.

« Eliminarian la basura que hay en el parque
para mejorar algunos sectores.
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